
当ホテルが、インターネットサイトに誤った宿泊料金
を提示し、又は電話で誤った宿泊料金をご案内し、当
該宿泊料金に基づき、宿泊契約の申込みをされ、当ホ
テルが承諾した場合、当該料金がその前後の期日の宿
泊料金に比べて著しく低廉であるときは、当該料金に
つき「限定」、「特別」、「キャンペーン」当の低廉であ
る理由の表示又はご案内のない限りは、民法上の錯誤
による承諾であることから、宿泊契約は無効とさせて
いただき、速やかにその旨の通知を差し上げます。





当館（ ホテル）の施設の営業時間は公式ホームページ、

備付けパンフレット、各所の提示、客室内サービス

ディレクトリー等でご案内いたします。

1.

2. 前項の時間は、必要やむを得ない場合や当館（ ホテル）の

都合により臨時に変更することがあります。

その場合には適当な方法をもってお知らせします。



1．特定日とはゴールデンウィーク、お盆、正月を指し、年毎に日程が異なる為、ご確認下さい。

2．％は宿泊料金に対する違約金比率です

3．違約金比率に消費税が加算されます

4．宿泊予約をした時点よりキャンセルチャージが
　　発生致します
5.　団体客（15名以上）の一部について契約の解除が
　　あった場合、宿泊日の10日前における宿泊人数の
　　10％（端数が出た場合は切り上げる）にあたる
　　人数については違約金はいただきません。
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